UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH KON TUM Doc lap - Tu do - Hanh phic
Sé:Mngf'QD - UBND Kon Tum, ngay 30 thing AD nam 2014
QUYET DINH

Ve viéc ban hanh B0 tiéu chi danh gia ket qua thue hién cong tac cai cach hanh
chinh doi véi co quan hanh chinh nha nuwée cace eap trén dia ban tinh Kon Tum

UY BAN NHAN DAN TINH KON TUM

Can ctr Luét T6 chie Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan ngay 26 thang
[l nam 2003;
~ Can e Nghi quyét s6 30c/NQ-CP ngay 08 thang Il nam 2011 cua Chinh
phu ban hanh Chuong trinh tong thé cai LaLh hanh chinh nha nuoc giai doan 2011-
2020; Nghi quyét so 76/NQ-CP ngay 13 thang 6 nam 2013 cua Chinh phu vé sua
déi, bo sung mot so diéu cua Nghi quy ét 30¢/NQ-CP ngay 08 thang 11 nam 2011;

Can cu quet dinh so6 1294/QD-BNV ngay 03 thang 12 nam 2012 cua Bo
truong Bo Noi vu vé viée phé duyet Pé an xéc dinh chi so cai cach hanh chinh cua
cac bo, co quan ngang bo, Uy ban nhan dan céc tinh, thanh pho truc thude Trung

uong;
Xét dé nghi cua Gidm doe S N§i vu tai To trinh s6 1846/TTr-SNV ngay 07
thang 10 nam 2014,

QUYET PINH

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay B¢ tiéu chi danh gia két qua
thuc hién cong tac cai cach hanh chinh doi vai co quan hanh chinh nha nudc cac
cap trén dia ban tinh Kon Tum, bao gom:

[. BO tiéu chi danh gia ap dung cho céac so. ban, nganh (phu luc I).

2. Bo tiéu chi danh gia ap dung cho Uy ban nhan dan cac huyén, thanh pho
(phu luc II).

3. B0 tiéu chi danh gia 4p dung cho Uy ban nhan dan cdc xa, phuong, thi
tran (phu luc I1I).

Piéu 2. Két qua danh gia viée thuc hién cong tac cai cach hanh chinh hang
nam la co so dé binh xét thi dua, khen thuong cua cac don vi. dia phuong. Dm VOl
cac don vi, dia phuong xep loai Trung binh trd xudng hodc bi ha hai bac xép hang

s0 v6i nam trude lien ké thi tép thé va ngudi ding dau don vi, dia phuong do
khong duoc xét thi dua, khen thuong toan dién trong nam danh gia.

Piéu 3. To6 chirc thue hién:

| . Thu truong cac so, ban, nganh; Uy ban nhén dan cdc huyén, thanh pho;
Uy ban nhan dan cac xa, phuong, thi tran c6 trach nhiém (0 chuc tu danh gia,



cham diém két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh cua nganh, dia phuong
minh theo Bo tiéu chi va hudng dan cua So Noi vu.

Uy ban nhan dan cac huyén, thanh phd c¢é trach nhiém xem xét, tham
dinh, phe duyét va cong b két qua tu danh gia, chdm diém cua Uy ban nhan dén
cac xa, phuong, thi tran trén dia ban.

3. Giam ddc S Noi vu ¢o trach nhiém tham muu Chu tich Uy ban nhan dén
tinh: thanh lap To danh gia két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh cua tinh
va trién khai huéng dan thuc hién Quyét dinh nay; phé duyét két qua thuc hién cai
cach hanh chinh cta céac don vi, dia phuong trudc ngay 15/01 hang nam.

Diéu 4. quel dinh nay co hiéu luc thi hanh to ngay 01/01/2015 (dé danh
gid két qua thuc hién cai cach hanh chinh tir nam 2015) va thay thé Quyét dinh s0
1114/Qb-UBND ngay 23 thang 11 nam 2012 cua U\, ban nhan dan tinh vé viéc
ban hanh tiéu chi danh gia cong tac cai cach hanh chinh hing nim cua co quan
hanh chinh nha nudc cac cap trén dia ban tinh.

Piéu 5. Thu trudng cac so, ban, nganh; Chu tich Uy ban nhén dan cac
huyén, thanh phé; Chu tich Uy ban nhan dan xa, phuong, thi tran trén dia ban tinh
chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.
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UY BAN NHAN DAN
TINH KON TUM

PHU LUC I

B9 tiéu chi danh gia két qua thue hién cong tac cii cach hanh chinh ap dung cho cac so, ban, nganh
(Kem theo Qu).fé'} dinh sé /uog /OD-UBND ngay90 thang /foﬂdn-z 2014 cua UBND tinh)

) ' ) Diém
I Linh vue/ Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan "g:;;g Bm;:l L ;t:;ll:lgt:l] tirllll:};'::lh Tai liéu kiém chirng
gia
1 |CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH 15
1.1 |Ké hoach cii ciach hanh chinh nim 9
L1 Ban hanh ké hoach CCHC nam kip thoi (trong thoi han 01 thang ké tir ngay 3
UBND tinh ban hanh)
Ban hanh kip thoi 3
Ban hanh khong kip thoi 1
Khéng ban hanh 0
112 Xéc dinh day du cac nhiém vu CCHC trén céc linh vuce theo chuong trinh/ké 5
hoach CCHC cua UBND tinh
Xdc dinh day du 2
Khong xdac dinh day du 0
[.1.3  |Muec d6 thue hién ké hoach CCHC nam 4
Thiee hién dueoce trén 80% ké hoach 4
Thuee hién dwoc tir 70-80% ké hoach 3
Thuee hién dicoc tir 50 dén dudi 70% ké hoach 1
Thuee hién dicoe duci 50% ké hoach 0
1.2 |Bao ciao CCHC theo dinh ky 6




Piém

TT Linh vue/ Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén I;;:g:]g Dw(;]; o (?‘::i;:]gt:a ti’rllll:;(]:i?lh Tai liéu kiém chirng
gia
1.2.1 [Sé lugng bdo cdo (02 bao cao quy. 01 bdo céo 6 thang va 01 bao cao nam) 3
Pay du cdc bdo cdo 3
Thiéu 01 bao cdo 2
Thiéu 02 bdo cdo ]
Thiéu 03 béo cdo 0.5
Thiéu 04 bdo cdo 0
1.2.2 [Thoi gian guri bao cdo 3
Tat ca cdc bdo cdo gui dung thoi gian 3
03 BC gui dung thoi gian 2
02 BC gui dung thoi gian 1
01 BC gui dung thoi gian 0.5
Khong ¢é bao cao nao giri diing thoi gian 0
2 |XAY DUNG VA TO CHUC THUC HIEN VAN BAN QPPL 10
)1 Tham muu xiy dung van h{m QPPL theo chuong trinh/ké hoach xiy dung >
van ban QPPL ciua UBND tinh phé duyét
Thiee hién trén 80% nhiém vu giao 2
Thue hién tir 70-80% nhiém vu giao l:45
Thue hién tir 30-duci 70% nhiém vu giao |
Thiee hién dwoi 50% nhiém vu giao 0
29 Thbi gian thgm muu xﬁly dung vin bian QPPL theo ké hoach xiy dung vin i
ban QPPL ciia UBND tinh phé duyét
Thue hién dung thoi gian quy dinh |
Thue hién khong ding thoi gian quy dinh 0
2.3 |Thye hién quy trinh xiy dung vin ban QPPL 1




Piém toi

Diém

n s ren . A Thang Diém ty | UBND . :
TT Linh vwe/ Ti¢u chi/Tiéu chi thanh phan ﬂiémh & danh gi.z'l tirllh aaikh Tai liéu kiém chirng
gia
Pung quy dinh 1
Khong dung quy dinh 0
2.4 |Céng tic ra soit, hé thong héa vin ban QPPL 3
2.4.1 [Mdc do thuc hién 1.5
Thuee hién day di theo yéu cdu 1,5
C6 thuee hién nhimg chua day di 1
Khong thuc hién 0
2.4.2 [Thoi gian thuc hién 1.5
100% dung thoi gian quy dinh 155
Mot 56 diing thoi gian quy dinh 1
Tat ca khing diing thoi gian quy dinh 0
2.5 |T6 chire trién khai va kiém tra viée thue hién van ban QPPL tai tinh 3
251 T6 chue trién khai thue hién vin ban QPPL cua cac co quan Trung vong va 5
UBND tinh thuge pham vi linh vue don vi quan ly
Trén 80% s6 van ban QPPL duwoc trién khai 2
Tir 70-80% s6 van ban OPPL duoe trién khai 1,9
Tir 50-checi 70% $6 van ban OPPL duoc trién khai I
Dueéri 50% s6 vin ban OPPL duoc trién khai 0
559 Kieém tra vi¢e thue hién Van ban QPPL. do TW. UBND tinh ban hanh thuéc |
pham vi linh vuce don vi quan ly
Co kiém tra I
Khéng kiém tra 0
3  |CAICACH THU TUC HANH CHINH 15

)




Piém

TT Linh vue/ Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan l.l?img o, 554 {)'icm (u ..UB]_\,I) Tai liéu kiém ching
diém da danh gia [tinh danh
oia
31 Kiér‘n soat quy dinh hanh chinh trong du thao van ban QPPL thugc tham 1
quyén ban hanh cia UBND tinh
Co thuee hién |
Khéng thuc hién 0
3.2 |Théng ké va trinh cong bd TTHC thude nganh, linh vue 2
Kip thoi trinh cong bo TTHC theo quy dinh 2
Cham thuc hién trinh cong ho 1
Khong thuc hién 0
3.3 |Cong khai TTHC tai cong s& 1,5
Thue hién dung quy dinh 1,5
Khong thuee hién/thue hién khong diing quy dinh 0
3.4 |Cong khai TTHC trén Trang Thong tin dién tir 1,5
Thice hién c?'(.i}-' du (kip thoi swa doi, bo sung) 1.5
Khéng thue hién/thuc hién khong c?c.i_r dw/khong sia doi, bo sung kip thoi 0
3.5 |T6 chirc giai quyét TTHC thude pham vi thim quyén ciia co quan 2.5
Dung va trueoc han trén 80% 2
Dung va trieoe han tir 30%-80% 1.5
Dung va truece han dudi 30% 0
3.6 |To6 chire ra soat, don gian hoa TTHC thudc pham vi thim quyén giai quyét 1,5
Co thuiee hién 1.5
Khong thuc hién 0
3.7 |Thuc hién kiém tra hoat dong cai cach TTHC tai co quan, don vi truc thude 1,5




Piém

TT Linh vye/ Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Thang |Biem o) Diém tw | UBND | .o pox e
diém da danh gia |tinh danh i 2
gia

Co thue hién 1.5
Khong thuee hién 0

3.8 Thue h‘i{_:‘n cong tac tiep nhéan, xir Iy phan anh, kién nghi caa té chic, ca 15
nhin vé quy dinh hanh chinh
Co thuee hién 15
Khong thiee hién 0

3.9 |Cong tic thong ké, bio cio (quy, 6 thing, ca nim) 2
Thuee hién diing thoi gian 2
Co thiee hién nhung chdm (sau 5 ngay) |
Khong thiee hién 0

4  |XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUONG DOI NGU CBCCVC 15
4.1 Xdc dinh co ciu cong chire, vién chire theo vi tri viéc lam 6
411 Ty 1¢ phong. ban. chi cuc, don vi su nghiép truc thude ¢6 co cau cong chire, vién 3

chuec theo vi tri vige lam duge phé duyét
Trén 60% s6 phong, ban, chi cuc, don vi 3
Tir 30%-60% s6 phong, ban, chi cuc, don vi 2
Tir 20%~checri 30% 6 phong. ban. chi cuc, don vi |
Dudi 20% s6 phong, ban, chi cuc, don vi 0

410 Mire do thue hién co cau cong chure. vién chire theo vi tri viée lam da duge phé 3
duyét
Trén 80% CCVC ¢6 co cdu theo vitriviée lam da diepe phé duyét 3
Tir 70%-80% CCVC ¢6 co cdu theo vi tri viéc lam da duoc phé duyét 2
Tir 50%- dwéi 70% CCVC ¢6 co cau theo vi tri viée lam da dwoc phé duyét 1
Duci 50% CCVC ¢6 co cau theo vi tri viéc lam da dweoc phé duyét 0




Piém

TT Linh vye/ Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén Thang Dicm o Diew ty|| UBND, | .0 liéu kiém chimg
diem da danh gia |tinh danh
gia
4.2 |Cong tac dao tao, béi dwong CBCCVC hang nim 9
42.1 |Xay dung ké hoach dao tao. boi dudng CBCCVC hang nam
Co thiee hién 3
Khong thuce hién 0
422 Ty 1&¢ CBCC hoan thanh ché do boi dudng bat bude vé chuyén mon. nghiép vu 3
{rong nam
Trén 70% s6 CBCC 3
Tie 50%-70% s6 CBCC 1.5
Duéi 50% s6 CBCC 0
473 Ty 1¢ CBCCVC tham gia cac 16p dao tao. boi dudng theo Ké hoach dao tao, boi 3
dudng cua UBND tinh )
Trén 70% s6 CBCCVC 25
Tir 50%-70% 56 CBCCVC 1,5
Dudi 50% s6 CBCCVC 0
5 |CAICACH TAI CHINH CONG 10
5.1 |Céng tic bao cio theo dinh ky 6
511 Bao cdo danh gia hi¢u qua cua viée thuc hién co ché tu chu tai chinh theo quy 5
dinh
Bdo cdo day du ndi dung va dung thoi gian quy dinh 2
Bdo cdo chi dat mét trong hai véu cdu trén 1
Bdo cdo khéng day du va khong duing thoi gian quy dinh 0
5.1.2 [Bdo cdo cong tac thuc hanh tiét kiém, chdng lang phi 2
Bdo cdo day du noi dung va diing thoi gian quy dinh 2
Bdo cdo chi dat mét trong hai yéu cau trén 1




Piém

. A A .
TT Linh vwe/ Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan Tl?i-mg Dict 401 f)'iem tu .,UBN,D Tai li¢u kiém chirng
diem da danh gia | tinh dinh ) '
gia
Bdo cdo khéng day dit va khong diing thoi gian quy dinh 0
513 Béo cdo cong tac l'hc"'?ng ké tai chinh va cac bao cdo tai chinh, ngan sach do co 5
~|quan tai chinh yéu cau
Bdo cdo day di ngi dung va diing thoi gian quy dinh 2
Bao cao chi dat mét trong hai yéu cau trén 1
Bdo cdo khong day du va khong ding thoi gian quy dinh 0
5.2 |Tiét kiém kinh phi ting thu nhap cho cin bd, cong chire, vién chire 2
C'6 tiét kiém kinh phi tang thu nhép 2
Khong tiét kicm dwoe kinh phi dé tang thu nhap 0
5.3 |Cong tac tw kiém tra quyét toan nam 2
C'o thue hién 2
Khong thue hién 0
6  |HIEN PAI HOA NEN HANH CHINH 15
6.1 Ap dung va duy tri H¢ thong quan Iy chit lwgng theo Tiéu chuin quc gia 1
TCVN ISO 9001:2008 trong hoat dong quan IV hanh chinh
Ap dung va duy tri thuong xuyén I
Chuea dp dung hodc da ap dung nhimg khong tiép tue duy tri 0
Thue hién quy dinh vé 4p dung 11§ thong quan Iy chit lwgng theo Tiéu
6.2 |chuan qude gia TCVN I1SO 9001:2008 trong hoat dong quin Iy hanh chinh 1
Duing quy dinh I
Khong diing quy dinh 0
6.3 |Ung dung cong nghé thong tin cia don vi 8,5
6.3.1 [Ban hanh Ké hoach umg dung cong nghé thong tin theo quy dinh 1.5
Ban hanh ding thoi gian quy dinh 1.5




Piém

TT Linh vyre/ Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Thang Bicum:toi) Dibmty | UBND. | .00 liéu kiém ching
" diém da danh gia |tinh danh
gid

C6 ban hanh nhung khong ding thoi gian quy dinh 0,5
Khong ban hanh 0

6.3.2 |Ung dung phan mém quan ly van ban tai don vi 2
Luew triv van ban dén, di va xie ly van ban dat tir 0% tro lén 2
Luew triv van ban dén, di va xir Iy van ban dat tie 60% dén dudi 80% 1.5
Lueu triv van ban dén, di va xir Iy van ban dat tir 40% dén duci 60% 1
Luew triv van ban dén, di va xir Iy van ban dudi 40% hodc khong ing dung 0

6.3.3  [Sudung hop thu dién tir cong vu trong viée gtri. nhan van ban, trao doi cong viéc 2
Van ban di trén 70% 2
Van ban di tir 50-70% 1.5
Van ban di tir 30% -dudi 50% 1
Vin ban di dieai 30% 0

6.3.4 |Cung cﬁp thong tin trén trang thong tin dién ttr ctra dom vi dam bao theo quy dinh 2
Cung cap va cdp nhdt dam bao thong tin tir 70% tro 1én 2
Cung cap va cap nhat dam bao théng tin tie 50% dén duwdi 70% 1.5
Cung cap va cap nhat dam bao thong tin tie 30% dén diwedi 50% l
Cung cdp va cap nhdt duéi 30% 0.5
Khong cap nhat hode khong co trang thong tin dién e 0

6.3.5 |Sudung mang ndi bd (LAN) dé trao doi cong viée 1
Co mang LAN én dinh va sir dung 161 I
Mang LAN hoat dong khong on dinh 0,5




Diém

N A AT et Thang |Diém t6i| Piém tw | UBND .
TT Linh vue/ Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan .2 g ; o n ; Tai lieu kiém ching
diém da danh gia [tinh danh ’ 2
gia
Mang LAN khong hoat dong hodac khong 6 mang LAN 0
6.4 |Cung cap dich vu cong truc tuyén 2,5
6.4.1 |Cung cﬁp dich vu cong truc tuyén omucdd 1 va2 1,5
Trén 80 % TTHC thudc tham quyén giai quyét cua don vi dwoc cung cap 1.5
Tir 60%-80 % TTHC thudc tham quyén giai quyét cia don vi diroe cung cap 1
Tir 50%-dudi 60 % TTHC thudc tham quyén giai quyét cua don vi duoc cung 0.5
cap -
Duci 50 % TTHC thuée tham quyén gidi quyét ciia don vi duoc cung c'c.f;} 0
6.4.2 |Cung cip dich vu cd ng truc tuyén & mirc do 3 1
Co thiee hién |
Chuwa thiee hién 0
6.5  |Thue hién ché do b#o cdo tinh hinh ung dung CNTT theo quy dinh 2
Bao cao c?'cit_v du noi dung va dung thoi gian quy dinh 2
Bao cdo chi dat mot trong hai véu cau trén |
Bao cao khong t’?‘ti'l‘ du noi dung va khong diing thoi gian quy dinh hodc khong 0
hdao cao
7 |THYC HIEN CO CHE MQT CUA, CO CHE MOT CUA LIEN THONG 15
71 Trién khai thuc hién tiep nhén, gidi quyét tha tuc hanh chinh theo co che 9
] mdt cira, co' ché mot cira lién théong theo ding quy dinh )
C'o thue hién 3
Khong thuece hién 0
7.2 |Ban hanh Quy ché quy dinh quy trinh tiép nhén, xir Iy va tra két qua 2

9




Piém

S . . A N Thang |Piém tdi| Diém tw | UBND T .
I'l Linh vye/ Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan o F : : 2 : Tai liéu kiém chirng
diém da danh gia | tinh danh
gid
Da ban hanh theo diing quy dinh 2
Chua ban hanh hodc da ban hanh nhung khong diing quy dinh 0
7.3 [Ty I¢ TTHC thue hién theo co ché mét cira, co ché mqt cua lién thong 2
100% TTHC dwoc thuce hién 2
Duweci 100% TTHC duwoce thue hién 0
7.4 T!n_rc'hi@n viéc chi tri phu cap cho CBCC lam viéc tai bo phén tiép nhén va 5
tra ket qua theo quy dinh ciia UBND tinh
Co thiee hién 2
Khong thwe hién hodc thue hién khong diing quy dinh 0
7.5 |B6 tri phong lam viéc cho bd phén tiép nhin va tra két qua 2
Dién tich = 40m? 2
Dién tich tie 30-duci 40m? 1,5
Dién tich tir 20-dwoi 30m? |
Dién tich duci 20m? 0
76 Quan Iy vi'{:c tiép nhan, giai quydt tha tuc hanh chinh theo co ché mét cira, 4
mot co che cira lién thong
7.6.1 | Tiép nhan ho so ¢o phiéu hen (khong tinh ho so giai quyét trong ngay) 2
C'o thue hién 2
Khong thuce hién 0
762 TITeﬁm doi viée Iiép nhén va giai quyét thu tuc hanh chinh (bﬁng s0 hodc bang 5
may...)
Co thiee hién 2
Khong thiee hién 0
Tong cong 95

10




TT

Linh vue/ Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Thang
diem

Piém toi
da

Pié¢m tu
danh gia

Diém
UBND
tinh danh
gia

Tai liéu kiém ching

Piém cong, diem trir

8.1

Diém cong

T6 chire tur danh gia va cham diém chat ché. chinh xac. dién giai day du. cu thé
va gui day du tai licu kiém chimg dung theo hudng dan va bao cao cho UBND
tinh (qua S¢ Noi vu) ding thoi gian quy dinh

8.2

Piém trur

TO chire tu danh gia va cham diém khong chinh xac, so sai. dién giai khong cu
thé. khong gui day du tai liéu kiém chimg, khong theo huéng dan hoac bdo céo
cho UBND tinh (qua So Noi vu) khong dung thoi gian quy dinh

Tong cong

100

* Can cir diém tong cong xép loai nhu sau:

1. Loai A (Xuat sac): Tong sd diém dat tir 91-100 diém:
2. Loai B (T6t): Tong s6 diém dat tir 80-90 diém:

3. Loai C (Kha): 'I‘Gng s diém dat tir 65-79 diém:

4. Loai D (Trung binh): Téng so diém dat tir 50-64 diém:

5. Loai E (Yéu): Tong so diém dat duge dudi 50 diém:

[




